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Nya allménna avtalsvillkor géller from 2026-05-01

Villkoren for elnat avseende el som anvénds i naringsverksamhet har uppdaterats bland annat for att
anpassa villkoren till nya lagkrav. Regler kring avtalsférhallandet, fakturering och avtalsandringar har
fortydligats. Nya definitioner har lagts till och strukturen har till viss del féréndrats.

e Det klargors att villkoren inte galler kundens inmatning till elnatet.

e Tidsfristen for att informera kunderna om nya allménna avtalsvillkor har anpassats till motsvarande
frist for elhandelsvillkoren, vilken &ven regleras i ellagen. Information ska i fortsattningen skickas tva
veckor innan de nya villkoren tréader i kraft.

e En redan tidigare gallande skrivning har lyfts fram, namligen att kund som innehar fastighet, eller del
av fastighet, med annan ratt &n dganderatt, ska se till att elnatsféretaget gentemot fastighetens
agare tillférsakras samma rattigheter som om kunden varit fastighetens agare.

e Det har inférts en maojlighet for elnatsforetaget att begéra att den som foretrader kunden ska styrka
sin identitet och behdrighet vid avtalstecknandet. Avsikten &r att forhindra att avtal ingas i annans
namn.

e Det har tydliggjorts att elnéatsforetagets godkannande krévs for anslutning av produktions- och
energilagringsanlaggningar.

e En upplysning har inférts om att avbrott i dverféringen kommer att innebéara att inmatningen till
eln&atet ocksad maste upphora.

e Ersattningsnivan vid fel i samband med inflytt eller leverantdrsbyte har hojts fran 300 till 400 kr.
e Det framgér att ratten till avbrottsersattning inte omfattar inmatning av el.

e Sedan tidigare géller att elnatsforetaget ska ha tillgang till matanordningen hos kunden och att den
ska vara latt atkomlig. Detta har kompletterats med ett krav pa att elnédtsforetaget ska kunna utfora
arbete pa ett sakert satt.

e Nya och uppdaterade bestédmmelser tydliggor elnédtsforetagets och kundens ansvar, inklusive séker
tillgang till matanordningar, krav pa godk&nnande vid elinstallationsarbete och kundens ansvar enligt
elsékerhetslagen.

e Huvudregeln &r fortsatt att elnatsféretagets plombering inte far brytas. En majlighet for brytande av
plombering i samband med felsdkning/tillsyn har dock skrivits in. Kravet ar att
elinstallationsféretaget,/ elinstallatdren anmaler att plomberingen brutits snarast, och senast
nastkommande vardag.

e En ny bestdmmelse har tagits in som speglar att det finns ett ansvar fér anldggningsinnehavaren
enligt elsékerhetslagen att se till att anlaggningen ar séker och anvands pé ett sakert satt.

e Det ar kundens ansvar att se till att huvudsékring m.m. méter det behov kunden har. Det har
fortydligats att kunden &ven ansvarar for att se till att det som finns installerat i kundens anlaggning
overensstdmmer med avtal/fakturering.
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Vasentliga forandringar av kundens anlaggning eller uttagsmaonster ska foranmaélas. Det har lagts till
exempel pa vad sadana forandringar kan vara.

Det har fortydligats att sadant elinstallationsarbete som ska fardiganmalas endast far driftsattas
efter elnatsforetagets godkannande.

Att det liksom tidigare ar kundens ansvar att bekosta, installera, underhalla och férnyamétartavla,
matarskép och matarledningar har formulerats om fér 6kad tydlighet.

Det anges att det vid olika véarden mellan display och elnatsforetagets elméatare ar vardet i elméataren
som géller.

En ny bestdmmelse kring krav pa elnatsforetagets fakturering har forts in. Bestdmmelsen bygger pa
lagreglering.

Bestdmmelsen som séager att kunden inte far uppféra byggnad, &ndra marknivan eller vidta andra
atgarder som aventyrar funktionen eller driften av elnatsféretagets anléggningar har kompletterats
med att det inte heller &r tillatet att &ventyra atkomsten till anl&dggningen eller sdkerheten.

Det har inférts en bestdammelse som beskriver inflytt p& anlaggning.
Det har tydliggjorts att uppsagningstiden betraffande kundens elnétsavtal &r en ménad om inte

négot annat har avtalats mellan elnatsféretaget och kunden. Tidigare skrivning om att uppsagning
ska ske "senast” en manad har darmed korrigerats.

Villkoren i sin helhet finns att ladda ner pa var hemsida https://www.vemab.se/tjanster/el/elnat

Vimmerby Energi Nat AB


https://www.vemab.se/tjanster/el/elnat

