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Prissittning

Virflodsel ar ett fastprisavtal som géller under perioden 1 juli till 30 juni. Priset bestims utifran Vimmerby Energiforsaljning AB s, org.nr 556527-8404
(VEFAB) inkép under perioden 1 mars till 31 maj. Inkdpen gérs med lika stor del under varje vardag vilket innebir ca 60 inképstillfillen. Du kan teckna
avtalet fram till sista februari. Pris for leverans fram till Virflodselens borjan framgar av aktuellt avtal, liksom paslaget pa vart inkopspris. Ditt pris for
Virflodselen meddelar vi dig fore 1 juli.

Uppsigning mm

Uppsagning av avtalet om Viérflodsel ska ske senast 15 februari eller sista vardagen innan 15 februari under en leveransperiod och avtalet Ioper da till 30
juni, annars forlings avtalet automatiskt for ytterligare en period. Om kunden genom byte av elhandelsforetag bryter avtalet i fortid forbehaller vi oss
ritten att ta ut en avgift. Avgiften ar skillnaden mellan spotpriset och avtalat pris, plus 5 6re/kWh péa kvarvarande volym.

Betalning mm

Fakturan forfaller tidigast 15 dagar efter utskriftsdatum, vanligtvis runt manadsskiftet. Vid forsenad betalning debiteras dréjsmalsranta pa forfallet
belopp, paminnelseavgift och ev. kostnader fér krav och inkasso. Sedvanlig kreditprévning tillimpas. Ar inget faktureringsalternativ valt ovan infaller
automatiskt "Ménadsvis".

Nitavgifter

Elnitforetagets vid varje tidpunkt faststillda natavgifter tillkommer. Natavgifterna faktureras av elnatforetaget.

Avtalsoverldtelse mm
Avtalet ar personligt och kan inte Gverlatas utan VEFAB s godkidnnande. Avtalet faller vid flyttning.

Allminna avtalsvillkor

Utdver vad som sigs i dessa villkor giller Allminna avtalsvillkor, fn EL 2025 K (konsument) respektive EL 2025 N (niringsidkare). I det fall
avtalsvillkoren for Varflodsel och Allménna avtalsvillkor ar motstridiga géller avtalsvillkoren for Varflodsel. Allménna avtalsvillkor finns att ladda ner pa
www.vemab.se.

Personuppgifter

Som kund hos Vimmerby Energi & Miljé AB och Vimmerby Energiforsiljning AB ska du kdnna dig trygg med att vi hanterar dina personuppagifter p4 ett
lagligt och korrekt sitt. Det yttersta personuppgiftsansvaret har styrelsen for respektive bolag, men samtliga medarbetare har ett ansvar for att folja lagen
nar man i sina olika roller hanterar personuppagifter.

Insamling av personuppgifter

Personuppgifter kommer in till oss genom kundens egen anmilan vid t.ex. vid anmalan om inflyttning, fastighetsigares, miklares eller avflyttandes
information, fastighetsregistret eller genom att kunden tecknar avtal

Andamal

Vi anvander personuppagifter for att leverera och fakturera for tjanster. Vikten av siker identifiering ar av storsta betydelse. Vi skickar olika former av
information till vira kunder, t.ex. nyhetsbrev och information vid avbrott i leveranserna. Vi genomfér marknadsforingskampanjer i syfte att utvardera,
utveckla och informera om tjanster och produkter. Vi upprittar statistik & myndigheter och intressefreningar.

Rittslig grund
Den rittsliga grunden for att samla in och behandla personuppgifter ar for att fullgora ett avtal eller for att vidta atgirder pd begdran av den registrerade,

innan ett avtal kan ingas.

Tillgéng till personuppgifterna
Bara medarbetare som har behov av personuppgifterna i sitt arbete har tillgang till dessa, vilket sker bl. a genom behérighetsstyrning. Vi samarbetar med

leverantorer och entreprendrer och i dessa fall tecknar vi bitradesavtal som reglerar hur personuppgifterna far hanteras.

Gallring
Vi sparar inte personuppgifter lingre tid n nédvindigt. Faststillda gallringsrutiner sikerstaller att vi tar bort uppgifter som inte lingre behovs.

Vira kunders rittigheter
Som kund har du ritt till information om behandlingen (indamalet, vilka uppgifter, tkomst, lagringstid), registerutdrag (vilka uppgifter vi har hos oss),

rattning av felaktiga uppgifter, radering av uppgifter i de fall det inte strider mot annan lagstiftning

Om du har fragor som rér ovanstiende information ar du vilkommen att ta kontakt med var kundtjanst pa tel. 0492-76 93 00 eller via
e-post vimmerby.energi@vimmerby.se.

Owrigt

Avgift for elcertifikat ingér i alla prisuppgifter (ej i paslaget). Vid varje tidpunkt gillande energiskatt och moms tillkommer. Om VEFAB s kostnader pa
grund av beslut fran myndighet, riksdag eller regering okar ska avtalets avgifter justeras i enlighet med kostnadskningen utan underrittelse, &ven under
innevarande bindningstid. Detsamma ska gilla om VEFAB'’s kostnad for elcertifikat dndras pa grund av dndrad kvotplikt.





