KVALITETSPOLICY

Vi ger vara kunder en battre vardag -
och tillgodoser dagens behov pa ett .

)

hallbart satt med ansvar for framtiden. T’ D:

Vi ska ha ngjda kunder genom att Vi ska ha engagerade medarbetare Vi ska tillgodose samhallets krav

v Ge vara kunder en enklare vardag. genom att genom att

v Genom att med hég leveranssikerhet v Aktivt arbeta for en god arbetsmiljo. v Tillgodose dagens behov utan att dventyra
férse vara kunder med f('jrnybar el- och v Utveckla vara arbetsuppgifter. morgondagens mojligheter.

vdarmeenergi och rent vatten samt ta hand

om kundernas avlopp och avfall v Ha ratt kompetens for vara arbetsuppgifter.

v Vara lyhorda for kundernas forvantningar
och nya behov.

Vi ska tillgodose vara agare, kommun-

invanarna i Vimmerby, genom att Framgang med kvalitets-

v Bidra till en l&ngsiktigt hallbar utveckling arbetet nar vi genom att
i Vimmerby kommun. gemensamt arbeta med

v Ha en kostnadseffektiv verksamhet. standiga forbattringar i

v Planera investeringar i ett |angsiktigt den dagliga verksamheten."
perspektiv.
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